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Enel X– Incontro nazionale 
Si è tenuto il 13 gennaio u.s. l’incontro tra ENEL X e le Segreterie Nazionali di FILCTEM, FLAEI e UILTEC 
per discutere della documentazione aziendale inviataci lo scorso 5 dicembre.  

Ad apertura incontro l’Azienda ha motivato i criteri delle ultime variazioni organizzative che hanno 
riguardato sia la parte Global che la Country Italia. 

Sostanzialmente si vuole focalizzare maggiormente l’organizzazione verso il cliente finale, vengono 
costituite le tre unità di business B2B, B2C, B2G destinate ad offrire prodotti e servizi 
rispettivamente alle imprese, ai cittadini, alle istituzioni. 

Vengono costituite le unità di “Marketing and Sales” per definire meglio le strategie di vendita dei 
prodotti e dei servizi offerti. 

Maggiore attenzione alle unità di Delivery che dovranno massimizzare le sinergie tra le attività 
previste. 

Da parte di FILCTEM, FLAEI e UILTEC è stato ritenuto positivo il confronto con i Responsabili 
aziendali presenti all’incontro, pur sottolineando la necessità di un cambio di passo rispetto al 
passato ribadendo la necessità di una partecipazione concreta e attiva del Sindacato in linea con il 
protocollo sullo “Statuto della Persona”. 

Nello specifico della riorganizzazione presentata abbiamo rappresentato l’assenza di alcune 
informazioni fondamentali, quali la consistenza del personale e la loro allocazione lavorativa. 

Abbiamo poi evidenziato che l’ambizioso programma di crescita, presentato da Enel X nel 2023, 
deve essere accompagnato da un adeguato organico di personale che deve essere in alcuni casi 
formato per affrontare le nuove sfide del mercato. 

Abbiamo ribadito che i Lavoratori sono i protagonisti del successo di questa Azienda e di questo si 
deve tenere conto. 

Alcuni aspetti dell’organizzazione devono essere meglio approfonditi e per questo abbiamo chiesto 
di fare un passaggio anche con le Strutture regionali che potranno approfondire alcune questioni 
più di merito. 

Alla luce di queste richiesta, Enel X si è impegnata a fornire tutta la documentazione della nuova 
struttura con l’allocazione del personale. Successivamente si organizzeranno degli incontri regionali 
per poi far ritornare gli esiti di questi incontri nuovamente al tavolo nazionale. 
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