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ENEL X GLOBAL RETAIL: il caos organizzativo 
 
 
 
Da tempo stiamo denunciando il comportamento di un’Azienda “senza pensiero” che va 
avanti senza sentire ragioni né tanto meno vuole la condivisione ed il confronto preventivo 
con le Organizzazioni Sindacali. 
Succede allora che dopo avere chiuso il confronto per la riorganizzazione della struttura di 
Enel X Global Retail, come comunicato con nostra circolare unitaria prot. 24R022 del 23 
gennaio u.s., la scorsa settimana l’Azienda ha inviato alle Segreterie Nazionali un nuovo 
documento della struttura, modificando ulteriormente l’organizzazione e senza darcene 
preventiva notizia. 
Da una prima lettura effettuata ci sono diverse unità che sono state rinominate mentre altre 
unità sono di nuova costituzione. 
Quello che però più si evince è il passaggio dalla logica "per prodotto" alla logica "per 
processo". 
Si nota che le unità “Digital Ecosystem Performance and Support”, “Smart lighting e Smart 
City” ed E- Bus sono di fatto soppresse con confluenza in tre nuove unità che sono “Solution 
Design”, “Execution e Delivery” e una parte di “Operations and Asset Management”. 
L’unità “e-Motorsport” diventa “Sports Electrification” mentre “e-Mobility Factory” viene 
ridenominata ed in parte ulteriormente divisa. 
Questa improvviso ed ennesimo cambio di rotta evidenzia ancora di più la confusione che 
regna in quest’Azienda. 
Per quanto ci riguarda, a valle di quanto accaduto, le Organizzazioni Sindacali di FILCTEM, 
FLAEI e UILTEC esprimono la loro contrarietà a questa riorganizzazione e con successiva 
lettera specifica, che invieremo ad Enel, formalizzeremo le nostre motivazioni. 
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