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VERBALE DI ACCORDO 

 

 

Il giorno 16 giugno 2022 
Tra 

Acea ATO2 SpA rappresentata da: 

assistita da Acea SpA rappresentata da: 

e 

 
Le Organizzazioni Sindacali 

 

 

Premesso che  

 

- Le Parti, con Accordo del 28 maggio 2020, hanno definito, con decorrenza dall’8 giugno 

2020 ed applicazione in via sperimentale e transitoria fino al permanere dell’emergenza 

COVID-19, un nuovo orario di lavoro per il personale che svolge attività commerciali 

presso lo Sportello di Piazzale Ostiense. 

- Il punto 4 dell’Accordo predetto ha previsto l’impegno delle Parti ad incontrarsi, all’esito 

della cessazione dello stato di emergenza, per verificare la sussistente validità dell’orario 

sopra menzionato ovvero apportare, ove necessario, i dovuti assestamenti. 

- Le Parti hanno così condotto un approfondito confronto, che si conclude alla data odierna, 

nell’ambito del quale sono state illustrate dalla Società le ragioni di ordine organizzativo e 

produttivo oltreché di compliance ai vincoli normativi dettati dall’Autorità per la 

regolazione della qualità contrattuale del servizio idrico integrato, connesse alla modifica 

dell’orario attualmente osservato dal personale addetto alle attività commerciali; 

- Le Parti, stante quanto sopra, hanno convenuto sull’opportunità di addivenire ad una 

modifica dell’orario di lavoro, condividendo le complessive prospettive di efficienza ed 

efficacia derivanti dal nuovo orario di lavoro, anche nascenti dall’utilizzo di strumenti 

digitali che consentono lo svolgimento della prestazione anche da remoto. 

 

Tutto ciò premesso che costituisce parte integrante e sostanziale del presente Accordo, le Parti 

condividono e convengono quanto segue: 

 

1. A decorrere dal 1° luglio 2022, fermi i tempi tecnici necessari alle dovute implementazioni 

a sistema, verrà introdotto per il personale della Società Acea ATO2 SpA assegnato all’Unità 

Front End, un nuovo orario di lavoro, definito dallo schema di cui all’allegato 1 al presente 

Accordo che ne costituisce parte integrante e sostanziale. 

2. Le Parti convengono che il periodo di riposo maturato a fronte dell’effettiva prestazione 

svolta nel giorno di sabato, potrà essere goduto dal lunedì al venerdì, in accordo con il 

Responsabile (previa pianificazione ed autorizzazione nelle modalità consuete) in funzione 
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delle esigenze di servizio, in tempi compatibili a favorire l’adeguato recupero delle energie 

psico-fisiche e comunque entro il quadrimestre successivo a quello di maturazione; 

3. Resta inteso che in caso di mancata pianificazione e fruizione dei riposi da parte del 

lavoratore nei termini sopra detti, si procederà all’assegnazione da parte del Responsabile. 

4. Le Parti si impegnano ad incontrarsi entro 6 mesi dall’applicazione del presente Accordo 

onde valutare l’efficacia del nuovo orario, anche in relazione alla gestione dei riposi, in vista 

di apportare i dovuti assestamenti. 

 

 

Letto, confermato e sottoscritto. 
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ALLEGATO 1
SPORTELLO SEDE CENTRALE PIAZZALE OSTIENSE

ORARIO LAVORATORI ACEA ATO 2 SPA

INIZIO PAUSA PRANZO TERMINE TOT GIORNAL. TOT SETTIMAN. GIORNI INTERESSATI

8:00 - 8:15 13:15- 13:45 16:06 – 16:21 7 h 36’ minuti 38 h LUN-VEN

8:30 / 12:30 4 h SAB *
(OGNI 4 SETTIMANE)

Recupero flessibilità in entrata su base mensile dalle 16:06 alle 16:21

Pausa pranzo: la collocazione della pausa può slittare per esigenze di servizio nell’ambito della fascia oraria 12:30 - 14:00

* Prestazione da recuperare tramite riposo, maturato ogni 2 sabati, prioritariamente a giornata intera.


